
Gebruiksaanwijzing

Phone Adapter 2.0
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Koppeling

Beantwoorden

Beantwoorden

Streamer Pro Streamer 1.4

Gebruik van ConnectLine Phone 2.0

De oplossing voor de vaste telefoon ondersteunt zowel inkomende als uitgaande  
telefoongesprekken. Tijdens een telefoongesprek worden de hoortoestellen als headset 
gebruikt en zorgt de aan een neklus gedragen Streamer voor handsfree gebruik.

Dit deel van de gids is de “Gebruiksaanwijzing” en het legt uit hoe de Streamer wordt 
gebruikt voro telefoongesprekken. Start door ervoor te zorgen dat de Phone Adapter  
correct is geïnstalleerd, zoals omschreven in de “Installatiegids”. 

Voordat ConnectLine Phone 2.0 kan worden gebruikt, moeten Streamer en 
ConnectLine Phone 2.0 draadloos met elkaar worden verbonden. Deze verbinding  
wordt automatisch tot stand gebracht nadat Streamer en ConnectLine Phone 2.0 zijn 
gekoppeld en binnen elkaars bereik zijn (zie Bereik, bladzijde 13). ConnectLine Phone 2.0 
is met Streamer verbonden als de stroomindicatie  op ConnectLine Phone 2.0 continu 
blauw blijft branden.

Streamer Pro versus Streamer 1.4

Onderstaande tekeningen laten de voornaamste verschillen tussen Streamer 1.4 en de 
meest recente Streamer Pro zien. Ga voor meer informatie naar: www.oticon.nl/connectline



6 7

Inkomende gesprekken 

Een gesprek aannemen en beëindigen
Zorg dat u goed in de microfoon van Streamer kunt praten.

Als de telefoon gaat, hoort u een waarschuwing voor een inkomend gesprek in uw  
hoortoestellen. De telefoonindicatie op ConnectLine Phone 2.0 knippert groen en  
tegelij-kertijd knipperen de telefoontoets en statusindicatie van Streamer groen.

Druk de telefoontoets op Streamer kort in (A) om het gesprek aan te nemen. U hoort  
een korte bevestigingspiep in uw hoortoestellen. De telefoontoets en statusindicatie  
op Streamer en de telefoonindicatie op ConnectLine Phone 2.0 blijven continu groen 
branden. 

Om het gesprek te beëindigen drukt u de telefoontoets op Streamer kort in; de groene 
telefoontoets op Streamer gaat vervolgens uit.

Microfoon

A
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Een gesprek ontvangen
Streamer Pro
bovenkant

Streamer Pro
voorkant

ConnectLine 
Phone 2.0

Beschrijving

Streamer en ConnectLine Phone 2.0 zijn 
verbonden

De telefoon gaat: de telefoonindicatie van
ConnectLine Phone 2.0 en de statusindicatie 
en de telefoontoets op Streamer Pro knipperen 
groen. U hoort een waarschuwingssignaal voor 
een inkomend gesprek in uw hoortoestellen.

Als u de telefoon opneemt, hoort u een beves-
tigingspiep . U kunt nu telefoneren.

 Continu   Knipperen
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Uitgaand gesprek

Iemand bellen
Zorg dat u goed in de microfoon van Streamer kunt praten.

1.	 Druk de telefoontoets van Streamer kort in (A) om iemand op te bellen. U hoort een 
kiestoon in de hoortoestellen. De telefoontoets op Streamer en de telefoonindicatie 
op ConnectLine Phone 2.0 gaan continu groen branden. 

2.	 Neem de hoorn van het toestel (of druk op ‘bellen’ bij een draagbare telefoon) en  
toets het telefoonnummer in (B) zoals u gewend bent. 

3.	 Na korte tijd hoort u de oproeptoon in uw hoortoestellen om aan te geven dat het  
telefoongesprek nu is verbonden via uw Streamer en hoortoestellen.

U kunt de hoorn weer op de telefoon leggen (of ‘einde gesprek’ indrukken op de  
draagbare telefoon).

Als u het gesprek wilt beëindigen, drukt u de telefoontoets op Streamer kort in.

*	Opmerking: controleer na het gesprek dat de hoorn weer goed op de haak ligt, of de draagbare telefoon weer uit staat,  
om te voorkomen dat de telefoonlijn voor inkomende gesprekken geblokkeerd wordt.

Microfoon

A

B
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Iemand opbellen
Streamer Pro
bovenkant

Streamer Pro
voorkant

ConnectLine 
Phone 2.0

Beschrijving

Streamer en ConnectLine Phone 2.0 zijn 
verbonden

Druk de telefoontoets van Streamer kort in. U 
hoort nu een kiestoon in de hoortoestellen

 Continu   Knipperen

De Phone Adapter schoonmaken

Gebruik een zachte, droge doek voor het schoonmaken van de Phone Adapter.

BELANGRIJK
De Phone Adapter mag nooit gewassen of ondergedompeld worden in water of 
andere vloeistoffen.
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Extra informatie

Uitzetten van ConnectLine Phone 2.0
Als u geen telefoongesprekken via Streamer wilt ontvangen, kunt u 
ConnectLine Phone 2.0 uitzetten door de netadaptor uit het stopcontact te halen. 
ConnectLine Phone 2.0 verbruikt bij normaal gebruik zeer weinig stroom, dus het is niet 
nodig om het apparaat uit te zetten. 

Bereik
Afhankelijk van de meubilering en muren heeft ConnectLine Phone 2.0 een bereik van 
maximaal 30 meter (naar Streamer Pro). Binnen dit bereik kunt u handsfree telefoneren 
met een goede geluidskwaliteit (zonder ‘gekraak’).  

Normaal gesproken hoort u het waarschuwingssignaal voor een inkomend gesprek in de 
hoortoestellen tot een afstand van 30-40 meter. Dit kan bijvoorbeeld handig zijn als u in 
de tuin werkt. U moet vervolgens wel dichter naar ConnectLine Phone 2.0 toe lopen om 
de stem van de persoon aan de andere kant van de telefoon goed te kunnen horen. 

Volumeregelaar
Gebruik de volumetoets op Streamer om het volumeniveau van de telefoon in de  
hoortoestellen te regelen. Stel het volume bij door ‘Hoger’ of ‘Lager’ kort in te drukken. 
Herhaal het kort indrukken voor verdere bijstelling.

Het telefoonvolume dat door Streamer is ingesteld, wordt in het geheugen opgeslagen. 
Bij een volgend telefoongesprek wordt het laatst gebruikte volumeniveau toegepast. 

Alleen geluid van het telefoongesprek
Als u voor de eerste keer een telefoongesprek voert, staan de hoortoestelmicrofoons  
standaard aan.

De hoortoestelmicrofoons kunnen worden gedempt, zodat u alleen het telefoongesprek 
hoort. Druk volume ‘Hoger’ EN ‘Lager’ tegelijkertijd 1 seconde in (Streamer Pro) of druk 
volume ‘Hoger’ OF ‘Lager’ 2 seconden in (Streamer).

De hoortoestelmicrofoons worden tijdens het gesprek weer geactiveerd als u de  
volumetoets 2 seconden indrukt (Streamer) of volume ’Hoger’ EN ‘Lager’ tegelijkertijd 
kort indrukt (Streamer Pro).
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Raadpleeg voor gedetailleerde gebruikersinstructies voor Streamer de Streamer 
Gebruiksaanwijzing.

Ga voor meer informatie over ConnectLine naar www.oticon.nl/connectline

BELANGRIJK
Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van uw hoortoestel voor meer informatie over de 
functionaliteit van uw specifieke hoortoesteloplossing. 

Internationale garantie

Uw Phone Adapter 2.0 valt onder een internationale beperkte garantie die door de  
fabrikant is afgegeven voor de eerste twaalf maanden vanaf de leveringsdatum.  
Deze beperkte garantie dekt fabricage- en materiaalfouten van het apparaat zelf, maar 
geldt niet voor accessoires zoals bijv. batterijen, kabels, netadapters, enz. Problemen  
die voortvloeien uit onjuist gebruik of onjuiste verzorging, misbruik, ongelukken,  
reparatie door ongeautoriseerde personen, blootstelling aan corrosie veroorzakende  
omstandigheden, schade veroorzaakt door vreemde voorwerpen in het apparaat of 
onjuiste aanpassingen vallen NIET onder de beperkte garantie en kunnen de garantie 
ongeldig maken. De bovenstaande garantie heeft geen invloed op uw eventuele  
wettelijke rechten volgens de van toepassing zijnde nationale wetgeving betreffende 
verkoop van consumentengoederen. Uw hoorzorg professional heeft mogelijk een  
garantie afgegeven die verder strekt dan de bepalingen van deze beperkte garantie. 
Raadpleeg uw hoorzorg professional voor meer informatie. 

Als u ondersteuning nodig hebt 
Neem uw phone adapter mee naar uw hoorzorg professional. Kleine problemen of  
aanpassingen kunnen daar mogelijk ter plekke worden bekeken.
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Als het apparaat schadelijke storing veroorzaakt bij radio- , of tv-ontvangst, hetgeen kan 
worden gecontroleerd door het aan en uit te zetten, wordt de gebruiker geadviseerd de 
storing te corrigeren door een of meer van de volgende maatregelen te treffen:

•	Stel de ontvangende antenne opnieuw in of verplaats deze.
•	Vergroot de afstand tussen het apparaat en de ontvanger.
•	Sluit het apparaat aan op een ander stopcontact in een ander stroomcircuit dan 

datgene waarop de ontvanger is aangesloten.
•	Raadpleeg de audicien of een ervaren radio-/tv-technicus.

IC verklaring
Gebruik valt onder de volgende voorwaarden:
1) Dit toestel veroorzaakt geen storing bij andere apparatuur. 
2) �Dit toestel is niet gevoelig voor storing van andere apparatuur, inclusief storing 

die ongewenste werking kan veroorzaken.

Verklaring IC stralingsblootstelling: Dit apparaat voldoet aan de IC-stralingsgrenzen voor 
een ongecontroleerde omgeving. De cliënt moet de specifieke gebruiksaanwijzing volgen  
om te voldoen aan de regels van RF blootstelling. Deze zender mag niet worden gebruikt 
of geplaatst in combinatie met een andere antenne of zender.

Oticon A/S verklaart hierbij dat ConnectLine Phone 2.0 (BS-H200) voldoet aan de  
essentiële richtlijnen en relevante voorwaarden van Richtlijn 2014/53/EU.
Conformiteitsverklaring kan worden opgevraagd bij:

Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smørum
Denmark
www.oticon.global

Dit product is bedoeld voor aansluiting op het openbaar geschakelde analoge  
telefoonnetwerk en mag worden gebruikt in EU-landen.

Afval van elektronische 
apparatuur moet worden 
verwerkt volgens  
plaatselijke richtlijnen.
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Technische informatie

ConnectLine Phone 2.0 bevat een draadloze zender die 2.4 GHz technologie bevat.
Het emissievermogen van de ConnectLine Phone 2.0 is max. 10 dBm EIRP.

ConnectLine Phone 2.0 voldoet aan de internationale normen betreffende radio zenders, 
elektromagnetische compatibiliteit en menselijke blootstelling.

In verband met de beperkte ruimte op de ConnectLine Phone 2.0 zijn alle relevante  
goedkeuringen opgenomen in dit document.

USA en Canada
Dit apparaat bevat een radiomodule met de volgende certificatie ID nummers:

FCC ID: UXZBSH200
IC: 8191A-BSH200

Het apparaat voldoet aan deel 15 van de FCC-regels en de RSS-normen voor  
licentievrijstelling van de Canadese industrie.
.

De werking moet voldoen aan de volgende twee voorwaarden:
1.	Dit toestel veroorzaakt geen storing bij andere apparatuur.
2.	Dit toestel is niet gevoelig voor storing van andere apparatuur, inclusief storing  

die ongewenste werking kan veroorzaken.

Veranderingen of modificaties die niet uitdrukkelijk zijn goedgekeurd door de partij die 
verantwoordelijk is voor naleving, kunnen het recht doen vervallen om deze apparatuur  
te gebruiken. Om te voldoen aan de regels betreffende de blootstellingseisen van FCC RF 
moeten dit apparaat en de antenne van dit apparaat zodanig worden geïnstalleerd, dat er 
tenminste een afstand van 20 cm of meer is tussen het apparaat en een persoon. Andere 
gebruiksveranderingen moeten worden vermeden.

Dit klasse B digitale apparaat voldoet aan de Canadese ICES-003. 
Opmerking: uit tests is gebleken dat dit apparaat voldoet aan de grenzen voor een digitaal 
apparaat Klasse B, conform Deel 15 van de FCC-regels. Deze grenzen zijn ingesteld om 
bescherming te bieden tegen storing in een installatie in een woonomgeving. Dit apparaat 
genereert en gebruikt radiofrequente energie. Ook kan het radiofrequente energie  
uitstralen. Indien het apparaat niet geïnstalleerd en gebruikt wordt volgens de instructies, 
kan het schadelijke storing veroorzaken. Er is echter geen garantie dat er geen storing zal 
optreden in een bepaalde installatie.
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Koppeling
Streamer Pro
bovenkant

Streamer Pro
voorkant

ConnectLine 
Phone 2.0

Omschrijving

Streamer en ConnectLine Phone 2.0 staan aan (1)

Streamer staat in koppelingsstand (2)

Koppeling is voltooid (4)

 Continu   Knipperen
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Streamer ProStreamer 1.4

B

A

Koppeling van Streamer en ConnectLine Phone 2.0

Voordat u Streamer met ConnectLine Phone 2.0 kunt gebruiken, moeten de twee 
apparaten worden gekoppeld.. 

Koppelingsprocedure:
1.	Controleer of ConnectLine Phone aan staat; het indicatielampje moet continu groen 

branden.

2.	Houd de aan/uit toets op Streamer Pro (A) of de koppelingstoets op Streamer (B) 5-6 
seconden ingedrukt, totdat het blauwe lampje gaat knipperen.

3.	Plaats Streamer op ConnectLine Phone 2.0 - de koppeling duurt ongeveer   
20–60 seconden

4.	Als de stroomindicatie op ConnectLine Phone 2.0 en de aan/uit toets op Streamer Pro 
of de koppelingstoets op Streamer continu blauw blijven branden, is de koppeling vol-
tooid. De koppeling is eenmalig en hoeft niet meer te worden herhaald.
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Installatie van ConnectLine Phone 2 op de vaste 
telefoonlijn

Zet ConnectLine Phone 2.0 naast de telefoon of het basisstation. 

1.	Maak de telefoonlijn los van de telefoon (of het basisstation).*

2.	Bevestig de telefoonlijn in het ‘IN’ contact van ConnectLine Phone 2.0.  

3.	Bevestig het telefoonsnoer van box 2 in het ‘OUT’ contact van ConnectLine Phone 2.0. 

4.	Bevestig de andere kant van het telefoonsnoer in de telefoon (of het basisstation).* 

Als u de hoorn opneemt, hoort u een kiestoon.

Box 2

3.
2.

1.

4.

*	Wanneer de plug van uw telefoon of basisstation niet kan worden losgemaakt, moet u een andere telefoon gebruiken of een 
technicus vragen om uw ConnectLine Phone 2.0 te installeren.
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ConnectLine Phone 2.0 aansluiten op het lichtnet 

Gebruik hiervoor de netadaptor met de USB kabel uit box 1

1.	Steek de USB-stekker in de aansluiting voor de netadaptor van  
ConnectLine Phone 2.0

2.	Steek de netadaptor in een stopcontact

3.	Controleer of het apparaat van stroom wordt voorzien

4.	Na een paar seconden zal de power indicator  op de voorkant van de Phone 
groen oplichten.

Box 1

4.

2 en 3.

1.
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Installatie

Eerste gebruik van ConnectLine Phone 2.0
Voordat u ConnectLine Phone 2.0 met uw hooroplossing kunt gebruiken, moet hij  
aange-sloten worden op het lichtnet en verbonden worden met de vaste telefoonlijn. 

Deze gids begeleidt u stap-voor-stap bij de installatie van ConnectLine Phone 2.0.

De verpakking bevat alle onderdelen die nodig zijn voor de installatie.
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Lees voor gebruik van ConnectLine Phone 2.0 de volgende waarschuwingen en de 
inhoud van dit boekje zorgvuldig door. 

ConnectLine Phone 2.0 aangesloten op externe apparatuur

•	De veiligheid van het gebruik van ConnectLine Phone 2.0 met de AUX-inputkabel is 
afhankelijk van de externe geluidsbron.  Wanneer de inputkabel is aangesloten op 
apparatuur met netvoeding, moet deze apparatuur voldoen aan IEC-60065, IEC-
60601, IEC-60950 of gelijkwaardige veiligheidsvoorschriften.

•	Hoewel ConnectLine Phone 2.0 voldoet aan de strengste eisen van de 
International Electromagnetic Compatibility kan hij storing veroorzaken bij medische 
apparatuur. Vraag daarom altijd na of ConnectLine Phone 2.0 in bijvoorbeeld een 
ziekenhuis mag worden gebruikt.

Explosieven
•	De voeding in uw ConnectLine Phone 2.0 heeft onvoldoende energie om onder 

normale omstandigheden brand te veroorzaken. Phone Adapter 2.0 is niet getest op 

naleving van de internationale eisen met betrekking tot explosieve omgevingen. We 
raden aan dat u uw ConnectLine Phone 2.0 niet gebruikt op plaatsen waar gevaar op 
explosie bestaat.

•	ConnectLine Phone 2.0 is geen speelgoed en moet daarom buiten bereik worden 
gehouden van kinderen en ieder ander die onderdelen zou kunnen inslikken of zichzelf 
op een andere manier zou kunnen verwonden. Er moet speciaal worden gelet op de 
kleinere onderdelen om te voorkomen dat kinderen deze inslikken en erin stikken.

Waarschuw onmiddellijk een arts als een onderdeel is ingeslikt.

•	Oticon ConnectLine Phone 2.0 is bedoeld voor thuisgebruik met een analoge telefoon-
lijn. Het is niet bedoeld voor gebruik met digitale telefoonlijnen die onderdeel kunnen 
zijn van een digitaal/commercieel systeem. Onjuist gebruik met een digitaal telefoon-
systeem kunnen resulteren in een verminderde functionaliteit of storing van Connect-
Line Phone 2.0 en hiermee vervalt de garantie. Als u niet zeker weet welk type tele-
foonsysteem u thuis of op het werk heeft, dan raden wij u aan contact op te nemen 
met uw lokale telefoonmaatschappij voordat u ConnectLine Phone 2.0 gaat installeren.

 Waarschuwingen Waarschuwingen



OUT IN
AUX

POWER
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Afbeelding ConnectLine Phone 2.0

Achterzijde

Aansluiting netadaptor

Voorzijde

Telefoonindicatie

BetekenisStroomindicatie Telefoonindicatie

ConnectLine Phone 2.0 staat aan, geen verbinding met Streamer

Koppeling met Streamer aan het maken

Draadloze verbinding met Streamer

Inkomend gesprek

Telefoongesprek

Foutmelding (neem contact op met uw hoorzorg professional)

 Geen lampje   Knipperen   Continu

Contact vaste 
telefoonlijn

Telefooncontact
Auxiliary aansluiting*

Stroomindicatie

*	Ga voor meer informatie naar: www.oticon.nl/connectline
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Installation guide

Phone Adapter 2.0

Instructions for use

Phone Adapter 2.0
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Inhoud van de verpakking

ConnectLine Phone 2.0 – inhoud van de box
ConnectLine Phone 2.0 box bevat de volgende onderdelen:

Phone Adapter 2.0Netadaptor 
(De stroomvoorziening kan per land verschillen)

Telefoonsnoer

Deze handleidingen (Installatiegids en Gebruiksaanwijzing)
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BELANGRIJK
Lees de inhoud van dit boekje zorgvuldig door voordat u ConnectLine Phone 2.0 gaat 
gebruiken. Deze gebruiksaanwijzing bevat belangrijke instructies en informatie over 
het gebruik van ConnectLine Phone 2.0.



Dank u

dat uw voor de Oticon ConnectLine Phone 2.0 heeft gekozen. 

Wij hebben er alles aan gedaan om te zorgen dat uw nieuwe ConnectLine Phone 2.0 
voldoet aan de hoogste kwaliteitseisen en eenvoudig in het gebruik is.
 
De ConnectLine vaste telefoon oplossing (phone adapter) stelt u in staat om handsfree 
telefoongesprekken te voeren in de meeste ruimten in uw woning. 

U kunt de volledige beschrijving van het ConnectLinesysteem vinden op  
www.oticon.nl/connectline. Hier staan ook interactieve presentaties, video’s  
over het gebruik en een gedeelte met antwoorden op veelgestelde vragen.

Lees deze gebruiksaanwijzing goed door voordat u ConnectLine Phone 2.0 gaat 
gebruiken. Neem voor eventuele verdere vragen over het gebruik of onderhoud van 
ConnectLine Phone 2.0 contact op met uw audicien.

Beoogd gebruik

Phone Adapter 2.0 is bedoeld voor gebruik met Oticon Streamer of  
Oticon Streamer Pro en draadloze hooroplossingen van Oticon. 

Dit stelt de hoortoestelgebruik in staat om draadloos te communiceren  
met een gesprekspartner via een vaste lijn (analoog/PSTN).
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Phone Adapter 2.0




